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DECLARACION DE INTENCIONES Y

COMPROMISO

El Ideario de los colegios del Regnum Christi consagra que “la formacion integral en un colegio del
Regnum Christi incluye la formacion de todas las dimensiones de la persona humana: de la inteligencia,
de la voluntad y de la afectividad, esta formacion integral no debe entenderse como yuxtaposicién de
aspectos sino como integracién”. Asi mismo, indica que “en la formacién hemos de cuidar el entorno
fisico y sobre todo el ambiente formativo, éste viene a ser el clima o el modo de relacionarse en la
escuela. La actitud serena y acogedora de los formadores, la alegria y la caridad en las relaciones mutuas,
marcan el ambiente formativo y son signo del espiritu de comunién propio de una escuela catélica”[1],
por lo anterior, la formacién integral de los nifios, nifias y adolescentes (NNA) debe darse en entornos en
los que el cuidado personal y la seguridad de estos sea una prioridad permanente para la comunidad
educativa; reconociendo la responsabilidad de interactuar con NNA para llevar a cabo acciones
enfocadas en promover factores de proteccidn y prevenir cualquier situacién de riesgo que pueda tener
un impacto en la formacién integral de éstos.

Los entornos protectores son los ambientes formativos, fisicos y de calidad que le permiten a los NNA
desarrollar todo su potencial, en éstos, los estudiantes se sienten seguros y protegidos por quienes los
acompafian; lo que requiere que el personal humano de cada Institucién este debidamente capacitado
en su quehacer para favorecer relaciones respetuosas, vinculos sanos y seguros con los estudiantes. Un
entorno protector estd libre de todo tipo de violencias y vulneraciones, a su vez, cuenta con estrategias
actualizadas para la promocién, prevencion y actuacion ante situaciones que afecten la integridad de los
NNA.

RESPONSABILIDADES

Por lo anterior, los colegios son corresponsables del cuidado de los derechos de los estudiantes, de
acuerdo con lo suscrito en la “Convencién Internacional de los Derechos del Nifio”, a la que Colombia se
suscribid y ratifico en 1991, asi como lo contemplado en el Cédigo de Infancia y adolescencia (ley 1098
del 2006), por lo cual la proteccion de la infancia es una responsabilidad de la comunidad en su conjunto,
lo que implica una mirada integral de las estrategias que se implementan para favorecer Entornos
Protectores, asi como las acciones ante cualquier vulneracion de los derechos de la infancia,
reconociendo que no constituye un hecho privado, puesto que todo lo concerniente al desarrollo integral
de un nifio, nifia o adolescente es de interés publico.

Esta Politica pretende orientar en términos procedimentales, para que toda la comunidad educativa se
esfuerce con unidad y coherencia, en promover factores de proteccién y prevenir cualquier situacién que
no garantice un entorno protector y seguro para los NNA que de una u otra forma interactian en las
obras educativas o apostdlicas. Asimismo, saber detectar, atender y reportar, en caso de enfrentarse a
cualquier situacién inadecuada, que pueda atentar contra la integridad de los NNA, reconociendo las
situaciones que pueden poner en alto riesgo a los estudiantes en dmbitos como: riesgo afectivo sexual,
situaciones de presunto: abuso sexual, acceso carnal, tocamientos, sexting, grooming, sextorsion,
pornografia, riesgos en salud mental, comportamientos asociados con sustancias psicoactivas (porte,
consumo, expendio), disciplina y convivencia escolar, vulneracion de derechos y violencia intrafamiliar;
comprendiendo la responsabilidad que se tiene en el cuidado y la proteccién de éstos ante cualquier tipo
de vulneracién.

[1] Ideario de los Colegios RC.



OBJETIVO GENERAL

Garantizar Entornos Protectores en los colegios del Regnum Christi del territorio Colombia,
Venezuela y Ecuador, a través de un marco de referencia integral que promueva la promocién,
prevencion, atencion y seguimiento a situaciones que impliquen riesgo y vulneracion de los
nifos, nifias y adolescentes, para favorecer el desarrollo integral de estos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

fortalecer
planes de

Promover y
activamente los

Clarificar el rol y los comportamientos
esperados de los empleados, los

promocién y prevencion de los
colegios a través de acciones y
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agentes de formacion del
establecimiento, tanto en la promocidn y

prevencion como en la deteccién de las
situaciones de riesgo [1].
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alcances de los directivos en la toma

Orientar las responsabilidades Establecer
de cada Institucion a través de
de decisiones y aplicacion de medidas
de protecciéon a los nifios, nifas y

adolescentes, incluyendo la denuncia.

protocolos y procedimientos a
seguir ante situaciones que
pongan en riesgo y vulneren a
los ninos, nifias y adolescentes.

Evaluar periddicamente la Difundir y comunicar de manera
efectividad de la Politica de

Entornos Protectores y realizar

transparente la Politica de Entornos
Protectores a todos los miembros de
la comunidad educativa, asegurando
su conocimiento y compromiso en su
implementacién.

ajustes necesarios para
mejorar la proteccién de los
derechos de los nifios, nifias y
adolescentes en las

Instituciones.

[1] Situaciones de riesgo: Riesgo afectivo sexual, situaciones de presunto: abuso sexual, acceso carnal, sexting, grooming, sextorsion, pornografia. abuso sexual,
grooming, sexting y pornografia, riesgos en salud mental, comportamientos asociados con sustancias psicoactivas (porte, consumo, expendio), disciplina y
convivencia escolar, vulneracion de derechos y violencia intrafamiliar.



ALCANCE

Favorecer estrategias que garanticen Entornos Protectores en los colegios Regnum Christi del territorio
Colombia, Venezuela y Ecuador donde toda la comunidad educativa se esfuerce con unidad y
coherencia en la implementaciéon de acciones orientadas a la promocién y prevencidn, que permitan
fomentar factores protectores y mitiguen factores de riesgo, a su vez, orientar en términos
procedimentales a la comunidad educativa para detectar, atender y reportar en caso de enfrentarse a
cualquier situacion inadecuada que pueda atentar contra la integridad de los nifios, nifias y
adolescentes.

El Director/Rector del colegio debe garantizar la implementacidn de la Politica, éste contard con un
equipo de apoyo para favorecer que toda la comunidad educativa sea responsable de promoverla. El
director del colegio o a quien éste delegue y el Encargado Territorial de Entornos Protectores revisaran
las situaciones de las que se tenga conocimiento. Podrdn ser asesorados por profesionales externos
expertos para la supervision de casos y la toma de decisiones.

El presente documento debera ser dado a conocer a la comunidad educativa en general empleados,
Sacerdotes, Consagradas, colaboradores Regnum Christi, outsourcing, padres de familia y estudiantes.
Debe velar porque el texto de la Politica esté a disposicion de todos los miembros de la comunidad
educativa que deseen consultarlo.

En el apartado final se encuentra un glosario disefiado para generar
claridad frente a la conceptualizacién de las diversas situaciones que
podrian presentarse como vulneracidn hacia nifios, nifias
y adolescentes en el contexto.
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PROMOCION

Corresponde a todas la acciones y estrategias incluidas dentro del plan de formacién integral
(actividades, programas, talleres) que aportan al desarrollo integral de los niiios, nifas y
adolescentes, con énfasis en el desarrollo de competencias ciudadanas y habilidades
socioemocionales acordes con la etapa evolutiva de cada estudiante. Se debe enfocar en las
acciones que busquen reducir el impacto de los factores de riesgo y aumentar la influencia de
los factores de proteccién en el ambito personal, familiar, social y educativo por lo que se
requiere involucrar a toda la comunidad educativa, para que tenga el impacto que
corresponde. Por lo anterior, las Instituciones deben tener en cuenta los siguientes elementos
para la formacidn en entornos protectores los cuales deberan estar alineados con las
directrices de la Coordinacién de Formacién Integral del Area de Centros Educativos y el
Encargado Territorial de Entornos Protectores.

Capacitacion de
formadores y personal
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Campafias formativas.



@ Programa formacion para el amor/humana

Al interior de esta asignatura se abordan aprendizajes orientados a la formacion de la persona
humana, en todas sus dimensiones, incluido el desarrollo psicosexual y habilidades de
autocuidado segun las etapas madurativas. Las habilidades sociales y afectivas son
fundamentales para la autoestima y la seguridad de los NNA, asi como uno de los factores
protectores mas efectivos.

Se debe complementar con acciones formativas orientadas a la comprensidon de os deberes y
derechos de los nifios, nifias y adolescentes, educacion de valores como el respeto, la empatia,
la tolerancia; habilidades socioemocionales como la comunicacion efectiva, la resolucion de
conflictos de manera asertiva, toma de decisiones, limites, habilidades de liderazgo, trabajo en
equipo, pensamiento critico, manejo adecuado de las redes sociales y el tiempo libre, gestion de
las emociones, entre otros aspectos acordes con la etapa evolutiva de los estudiantes y las
necesidades identificadas.

Capacitacion de formadores y personal que trabajaen [ @
la institucidn, para detectar tempranamente o— 0
situaciones de riesgo LaD-

Es necesario brindar informacién oportuna y actualizada sobre las seiales fisicas, los cambios
conductuales y emocionales que pueden observarse en los NNA que pueden indicar afectacion
emocional de alto impacto, abuso o alguna vulneracién de derechos; asi mismo, brindar claridad de
las acciones que se pueden realizar ante estas situaciones y las personas a las que deben informar.

Promover la importancia de los acompanamientos que realizan los formadores, no sélo en el aula
sino en los distintos ambientes formativos como adultos responsables y comprometidos por la
seguridad y proteccion integral de los NNA.

La Institucion debe incluir la capacitacién anual de Entornos Protocolos para el personal interno y
favorecer que el personal outsourcing que tenga contacto con nifos, nifias y adolescentes reciba la
formacidén adecuada para esto.



: : : 000
Espacios formativos para la comunidad [ilmli]
|

educativa

Se incluye en el plan de formacion integral charlas para los padres de familia/representantes
legales y para los empleados de la institucién, con el fin de brindar herramientas para el
acompanamiento de nifos, nifias y adolescentes, favoreciendo espacios de proteccién vy
seguridad. Los padres de familia son los formadores en primera instancia y todo el tiempo que
dediquen a sus hijos, donde apliquen los valores que como familia tienen, favoreceran la
contencidn y seguridad que el estudiante requiere de su nucleo mds intimo vy significativo. El
objetivo es entregar a la comunidad conocimientos que ayuden y orienten, no soélo en el escenario
de colegio, sino también en el marco de la vida cotidiana.

c% Campanas formativas

Implementar campanas para toda la comunidad educativa a lo largo del afo escolar alineadas
con los propdsitos formativos que se encuentren articuladas a las fechas conmemorativas a
nivel nacional e internacional, por ejemplo, el dia internacional de la salud mental, dia mundial
de la prevencidon del abuso sexual, entre otras. El objetivo de estas campafias es crear
conciencia y fomentar practicas positivas que contribuyan a la proteccion y seguridad de los
NNA en los diferentes contextos.

Temas sugeridos para complementar la formacion
ala comunidad educativa.

O0OoOoO

A continuacion se reflejan algunas tematicas que pueden favorecer la formaciéon en Entornos
Protectores para toda la comunidad educativa.



GENERALES

« Herramientas de
acompafiamiento en el ciclo
madurativo de nifios, nifias y
adolescentes.

« Autocuidado y estilo de vida
saludable.

+ Habilidades socioemocionales.
« Factores de riesgo y factores de
proteccién para nifios, nifias y

adolescentes.

+ Protocolos de atencidn.

« Recomendaciones para la
atencion a estudiantes, familias
y/o personas afectadas.

« Familia como factor protector:
estilos parentales, entre otros.

« Limites y consentimientos.

+ Tipos de violencia.

DENUNCIA
» Contexto de la denuncia.
+ Deber de denunciar.
+ Obligacidn de declarar como
testigo.

USO DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION Y REDES
SOCIALES

« Posibles riesgos en redes sociales
como: pornografia infantil, sexting,
sextorsion, grooming.

« Exposicién y acceso a medios

virtuales.

» Uso adecuado de las redes sociales.

FENOMENO DEL ABUSO

SEXUAL

Definicidn y tipos de maltrato infantil;
abuso sexual infantil.

Agentes en situaciones de abuso sexual
infantil (victima, victimario, observadores).

Prevencion del abuso sexual infantil

Indicadores y sefiales de alerta en el
entorno.

¢Quiénes pueden ser victimas?

Orientacién en espacios de comunicacién y
confianza para el reporte de casos de abuso
sexual.

Qué es el consentimiento y no
consentimiento.

Identificacion de posibles agresores.

Atencidn al nifo, nifa o adolescente frente a la
sospecha o relato de un posible abuso sexual

Contencion emocional.

Rutas de atencidn, para la familia y el nifio,
nifia o adolescente en cuanto a:
acompainamiento legal, social, psicoldgico y
pastoral.

CONSUMO DE SUSTANCIAS

PSICOACTIVAS

« Mitos y realidades del
consumo.

« Afectaciones psicosociales,
fisicas y/o neuroldgicas del
consumo.




Requisitos para el acompafiamiento del Area Territorial
de Entornos Protectores

El colegio debe garantizar al area de Entornos Protectores los siguientes espacios de formacidn,
los cuales deben quedar consignados en el plan de formacién integral y en el calendario

institucional:

Capacitacion anual para el personal de la Institucion: con el fin de favorecer la actualizacién en Ia
Politica de Entornos Protectores, el cddigo de conducta, y otras tematicas de necesidad territorial.
Los Sacerdotes, Consagradas y colaboradores Regnum Christi que hacen parte de la institucién
deben recibir esta formacion.

La periodicidad de las capacitaciones, actividades o eventos adicionales referentes al tema de
Entornos Protectores queda sujeta a las necesidades que presenten las Instituciones y deben estar
articuladas al plan de formacién institucional, este tiempo puede variar y modificarse para
responder de manera eficiente a dichas necesidades.

Poner en conocimiento al Encargado Territorial de Entornos Protectores de las actividades
adicionales que lleve a cabo la institucidn con respecto a esta Politica, para que éste en la medida
de lo posible:

o Pueda acompaiiar estos espacios de formacion.

o Pueda llevar registro de las actividades realizadas.

o Pueda sugerir personal especializado y capacitado para realizar la actividad.

» Consultar acerca del personal que realizara la actividad para favorecer que su perfil vaya

alineado con la identidad de los colegios Regnum Christi.

Se debera dejar acta y si fuera posible registro fotografico, que avale la asistencia y cumplimiento
de la actividad.

Se debe realizar seguimiento del impacto de la actividad desarrollada.

Garantizar que el personal outsourcing que tiene contacto con nifos, nifias y adolescentes
(personal de alimentacioén, transporte, aseo, entre otros), reciba por parte de la Institucién la
formacion correspondiente a la Politica de Entornos protectores y el cédigo de conducta para
terceros de Centros educativos del Regnum Christi.

Entormnos
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PREVENCION

Tiene como propdsito evitar la aparicion de riesgos que puedan afectar la integridad de
nifios, nifias y adolescentes, implica actuar para que un problema no aparezca o, en su caso,
para disminuir sus efectos[1]. Por lo cual, se requiere tener claridad de las situaciones que los

puedan poner en riesgo, para determinar las acciones que puedan favorecer la mitigacién de
estos.

Existen 3 niveles de prevencién: universal, selectiva e indicada para garantizar un abordaje
integral.

[1] Millé, Carmen. (2017). Dependencias, raices ante la incertidumbre. Alemania: Editorial Académica Espafiola.
[2] Vélez, A. (2006). Modelos preventivos. Ciudad de México: Consejo Nacional contra las Adicciones.
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Codigo de conducta
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Protocolos de atencion
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Manual de convivencia
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Personal especializado

El Cédigo de conducta refleja el compromiso de los Colegios Regnum Christi del
territorio Colombia, Venezuela y Ecuador por garantizar entornos protectores que
favorezcan la seguridad y proteccién integral de los NNA, por lo cual se establecen:
estrategias de promocidn y prevencion que se articulan con los procesos formativos
de las instituciones, lineamientos claros frente a la comunicaciéon y actuacién
oportuna ante situaciones que pongan en riesgo a los estudiantes; y acciones que
favorezcan vinculos asertivos y respetuosos comprendiendo los limites en el
comportamiento que deben tener los adultos en la interaccién con los estudiantes.
Este cédigo se extiende a situaciones en las que se encuentren inmersos estudiantes
mayores de edad y aplica para actividades escolares que se realizan dentro y fuera
de la institucidn.

El cédigo de conducta debe ser socializado; asi como, garantizar la firma del acuse
de recibido y aceptacion de éste, el cual va dirigido tanto para empleados como para
terceros (outsourcing, Sacerdotes, Consagradas y colaboradores Regnum Christi);
estos Ultimos, deberan atender a este cddigo de conducta, ademas el
correspondiente a Legionarios y Consagradas del Regnum Christi.

Anexo 1. Cédigo de conducta para empleados y codigo de conducta para terceros
de centros educativos Regnum Christi.

La elaboracién de protocolos de atencidn para situaciones criticas se convierte en
una herramienta fundamental de prevencién, el tener claridad de los procesos que
se deben llevar a cabo ante situaciones criticas favorecerd una atenciéon oportuna y
asertiva. Estos deben estar alineados con las normativas de cada pais y teniendo en
cuenta las rutas intersectoriales del lugar donde se encuentra ubicada cada
Institucion. Deben incluir el paso a paso que se debe realizar frente a una situacion
critica, asi como, las instituciones gubernamentales que se deben tener en cuenta
para reportar de ser necesario cada situacién. Seran elaborados en colaboracion con
el Encargado Territorial de Entornos Protectores, teniendo en cuenta los
lineamientos de esta Politica.

Se deberad realizar la revisién y actualizacién del manual de convivencia escolar de
forma anual, ademads de incluir en estos los protocolos de atencion establecidas en
los casos de: presunto abuso sexual, intimidacién o cualquier vulneracién a los NNA,
al igual que la determinacion de los roles y procedimientos (debido procesos, actos y
consecuencias).

Todos los empleados que traten asuntos relativos a sexualidad, salud mental,
prevencion integral y/o convivencia escolar deben estar debidamente capacitados,
gue demuestren un perfil idoneo para dar dicha formacion segun los lineamientos
establecidos de cada pais.

Deben hacerlo de manera adecuada con la edad del NNA, enfocdndose en
orientaciones generales, favoreciendo estrategias asertivas en habilidades para la
vida, creacién de vinculos sanos y respetando la responsabilidad de los padres de
familia o representantes en estas areas.



En los proceso de seleccidn y vinculacién tener en cuenta las siguientes
recomendaciones para la contratacion de personas idéneas que
favorezcan la seguridad y proteccion de los estudiantes; asi mismo,
garantizar la induccién y reinduccion sobre la Politica de Entornos

Procesos de Gestion Protectores, el cddigo de conducta y su respectiva firma.

Humana

Procesos de seleccion

e

Solicitar siempre examenes psicoldgicos que permitan diagnosticar posibles riesgos
psicoldgicos, desérdenes o patologias de tipo psicosexual o de otro tipo y que impliquen
una amenaza para los NNA. Dicho documento debe reposar en la carpeta de cada
empleado.

Con el fin de tener registro de cada empleado en términos de responsabilidades
penales: como prerrequisito para la vinculacion, la Institucién debera consultar, verificar
y dejar evidencia del analisis de antecedentes penales. Estos se deben revisar cada
cuatro (4) meses durante la vigencia de la relacion de trabajo el registro de
inhabilidades. Dicha consulta la deberan realizar a través del enlace:

https://inhabilidades.policia.gov.co:8080/ o ingresando a la pagina web de la Policia
Nacional de Colombia, opcidn Registro Inhabilidades. Ademas, deberd dejarse una
evidencia fisica de esta actividad.

Esto aplica también para la contratacién y/o vinculacion de outsourcing.

Se debe generar el registro de inhabilidades por delitos sexuales contra la libertad e
integridad de nifios, niflas y adolescentes, en los procesos de seleccién de todo el
personal, generando la notificacidon al Ente correspondiente si se tiene conocimiento de
algun proceso iniciado. Esto aplica también para outsourcing.

Solicitar referencias y/o certificados laborales por escrito de al menos dos empleadores
anteriores. El empleador debera verificar por lo menos dos experiencias laborales.

Procesos de contratacion y vinculacion

Con todos los empleados nuevos se deberd establecer un periodo de prueba,
independientemente del tipo de contrato.

Todas las Instituciones deberdn garantizar la induccién de la Politica de Entornos
Protectores y el cédigo de conducta, dejando evidencia y registro de asistencia de estos
espacios; asi como, la entrega y firma del cddigo por parte de cada uno de los empleados,
personal outsourcing, Sacerdotes, Consagradas y colaborades Regnum Christi que apoya
en dicha Institucion (garantizar la firma del acuse de recibido y aceptacion del cédigo de
conducta, documento que se encuentra al final de los cddigos de conducta). Las
evidencias como el comprobante de asistencia y acuse de recibido y aceptacion del
codigo de conducta deberan reposar: en la carpeta de cada empleado junto con su hoja
de vida, en la carpeta de los outsourcing, y el lugar definido por Gestién Humana para
guardar los comprobantes de los Sacerdotes, Consagradas y colaboradores Regnum
Christi.


https://inhabilidades.policia.gov.co:8080/
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Circulacion

Los NNA nunca deben estar solos, siempre existird personal docente o adultos
supervisando que ello no ocurra. En el horario de recreo (descanso) se
realizan turnos de acompafiamiento y supervisidon permanentes y activos.

Acceso al baiio

Los nifos del nivel de preescolar van al bafio en horarios estipulados dentro
de la jornada. Son llevados en grupos grandes, supervisados por un adulto del
aula. Si existe necesidad de ir al bafio durante la hora de trabajo, se hace
especial atencion en su supervisidon por parte de la docente o asistente a
cargo.

El uso de los bafios de estudiantes esta estrictamente prohibido tanto para las
personas internas o externas al colegio. Los bafios de adultos son para su uso
exclusivo.

Uso de camerinos

Es responsabilidad de los formadores encargados velar por el correcto uso de
los camerinos del colegio al comienzo y término de la clase. Siempre debe
haber un formador en el sector aledafio a las duchas de manera que se pueda
escuchar lo que sucede durante el bafo y estar atento a corregir situaciones
que ahi se presenten.

Ningun formador puede entrar a los bafios o camerinos, al menos que se
presente una situacién de riesgo inminente que requiera de la presencia de
un adulto. Evento que deberd ser reportado inmediatamente al
Director/Rector

Llegada de estudiantes al colegio

Durante la llegada, los estudiantes de las diversas etapas escolares deben
estar acompafiados por parte de adultos en lugares especificos para su
desplazamiento. Los estudiantes, desde el ingreso al colegio hasta la salida,
deben estar acompafiados por el personal del colegio nunca puedenquedar
solos.

Salida de estudiantes del colegio

Se debe contar con adultos en lugares especificos para acompaiiar los puntos
de salida y desplazamiento de estudiantes de las diferentes etapas escolares.
En preescolar, la docente supervisara el ingreso de los padres que vienen a
retirar a los nifios.

Los niflos que se retiran en transporte escolar seran acompafiados hasta el
vehiculo correspondiente, por el personal del curso, asignado para ello.

Para los estudiantes, que quedan fuera de la hora de salida, se avisara a los
padres de familia o representantes legales.



Condiciones de espacio para entrevista o reuniones privadas
con estudiantes

Cuando un formador tenga una entrevista privada con un estudiante, se debe
optar por los lugares abiertos, como los patios del colegio, canchas etc. Si
fuese necesario que la reunién se lleve dentro de una oficina o sala, ésta debe
tener visibilidad hacia adentro. Las reuniones se deben realizar dentro del
horario escolar

Infraestructura

Todos los espacios del colegio deben contar con visibilidad suficiente y tener
el control sobre las areas que deben quedar fuera del alcance de los
estudiantes; a su vez, garantizar las adecuaciones necesarias para que todos
los espacios sean seguros y favorezcan la proteccion de estos.

Actividades por fuera del Colegio

En actividades extraordinarias consideradas en el curriculum como retiros,
salidas pedagdgicas, convivencias, salidas de participacion social, misiones, etc.
El grupo deberd ser acompafado por lo menos por dos adultos de forma
permanente, dependiendo de la cantidad de estudiantes por curso se
incrementard el nimero de adultos que acompaiia. En dichas actividades aplica
el Manual de convivencia escolar y los protocolos de la Institucién.

Cuando se realice una salida fuera del colegio que implique alojamiento, en
ninguna circunstancia los adultos pueden dormir con los NNA en la misma
habitacion o carpa. En cualquier lugar donde se alojen se debe tener
habitaciones o carpas separadas para hombres y mujeres. Los estudiantes no
podrdn entrar a la habitacién de las alumnas, y viceversa.

Es indispensable para estas actividades el permiso por escrito de los padres de
familia o representantes legales; este documento deberd contener la fecha,
lugar y la actividad a realizar, asi como solicitar autorizacién por escrito de
estos para proporcionar la atencién médica o suministrar medicamentos en
caso de alguna emergencia. En casos donde sea imposible recurrir a
profesionales de la salud, la asistencia médica y de socorro se dara en
presencia de otro adulto. Si se trata de excursiones donde pueda existir el
riesgo de picadura o mordedura de un animal, se debe pedir a los padres de
familia la autorizacion escrita, antes de iniciar la excursién, para aplicar el
medicamento en caso de emergencia.

Se recomienda tener en cuenta las condiciones de salud fisica y emocionales de
los estudiantes que asistiran a las actividades para tomar la decision frente a la
pertinencia de su participacion en dicha salida, esto con el objetivo de
minimizar los riesgos que se pueden presentar.



ATENCION

Corresponde a las acciones que se realizan para asistir oportuna y formativamente al NNA

frente a la situacion especifica que pueda estarlo vulnerando, los protocolos de atencion que
debe tener cada Institucién deben estar alineados con las normativas de cada pais y los
lineamientos de la Politica de Entornos Protectores.

LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA COMUNICACION CON EL AREA DE ENTORNOS

PROTECTORES
Gestién de Evaluacién
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PROTOCOLOS DE ATENCION

Los protocolos de atencidon para situaciones de presunto abuso sexual (Anexo 2) y ante

incumplimiento del cédigo de conducta (Anexo 3) son generales para todos las Instituciones del

territorio Colombia, Venezuela y Ecuador.
El protocolo de consulta (Anexo 4) contiene las rutas para las demds situaciones de riesgo, son rutas

de apoyo para la consulta con el Encargado Territorial de Entornos Protectores e insumo inicial para la

construccion de los protocolos internos de cada Institucion, los cuales deben complementarse vy

alinearse con las normativas de cada pais.
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LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA COMUNICACION CON EL AREA DE ENTORNOS PROTECTORES

El proceso de comunicacién y solicitud de apoyo por parte de la Institucion con el Encargado
Territorial de Entornos Protectores debe ser realizado por parte del Director/Rector o por
quien éste delegue de manera formal a través de correo electrdnico.

Se debe anexar archivo con informe de la situacién. Ahora bien, dada la urgencia en algunos
casos, se puede hacer comunicacién via telefénica y luego formalizar la solicitud por escrito.
Se recomienda evitar la comunicacion a través de audios o textos por WhatsApp, de ser
necesario se haran al nimero de contacto asignado a Entornos Protectores.

El informe escrito debe contener la situacidon presentada, la atencidon dada segun la ruta
interna que se tenga establecida en cada Institucién y el asunto de consulta. Evitar enviar
correos y archivos independientes para explicar la situacién.

Gestion de la
comunicacion

Toda situacidon que se atienda debe incluir una ruta de actuacién interna y un plan de
comunicacién, segun sea el caso.

Todo protocolo o ruta de atencién debe ser comunicada a las partes interesadas segun sea el
caso para garantizar la respuesta pertinente y oportuna; respetando los niveles y canales de
comunicacién dentro de cada una de las Instituciones. Todas las comunicaciones deben estar
en conocimiento y/o autorizadas por el Director /Rector.

Cada Institucidén debe tener protocolos internos para la atencion de las situaciones criticas de
mayor riesgo institucional, los cuales deben incluir los lineamientos generales planteados en
esta Politica y los lineamientos de ley que apliquen segun los casos.

Gestion de la
documentacion

El personal del Colegio que atiende el caso debe llevar registro escrito (bitdcora) de la
situacién, tipo de atencidén, fechas, responsables y compromisos para garantizar Ia
trazabilidad del proceso y facilitar el analisis de los riesgos y acciones a implementar. Este
registro facilita la consulta del proceso a seguir.

De ser necesario realizar un reporte a entes externos privados o gubernamentales, la persona
que esté liderando la atenciéon en la Institucién sera la responsable de elaborarlo,
garantizando la revisidn y validacién por parte del director/Rector y éste a su vez con el
Encargado Territorial de Entornos Protectores y la Coordinacion Juridica de la Oficina
Regional de Servicio (ORS).

Los casos que requieran ser reportados ante un ente gubernamental, deberan ser archivados
en la oficina del director/Rector. Se debe garantizar la custodia, confidencialidad y la
privacidad del reporte en el lugar asignado por la Institucién para ello.

Todos los documentos que se gestionen a nivel interno o ante entes externos privados o
gubernamentales deben garantizar el cumplimiento de la normativa de proteccidon de datos
personales, la cual estd en cabeza del Administrador de la Institucién, segun pais.




Gestion de
acompainamiento
y seguimiento

Gestion del
Administrador

@&@

El Director/ Rector podré delegar al director de Formacion y Pastoral (en caso de contar con
este cargo), el acompafamiento y seguimiento a las situaciones presentadas.

Los equipos de apoyo interdisciplinarios de la Institucion deben garantizar el
acompafiamiento y seguimiento a los estudiantes y familias involucradas de manera
oportuna e integral, a nivel humano, pastoral y académico.

El acompafiamiento y seguimiento por parte de psicologia/orientacion escolar a la familia y al
estudiante debe ser desde la labor de orientacién y no de intervencidn clinica.

El responsable del proceso segln sea el caso, debera verificar el aprovechamiento académico
y las implicaciones socioemocionales y comportamentales. En caso de reportarse dificultades,
facilitard las orientaciones pertinentes al equipo de la etapa escolar correspondiente.

El Director /Rector junto con el equipo a cargo de atender la situacion, deben asegurar el
seguimiento a las acciones implementadas y sus consecuentes resultados, informando
oportunamente cualquier novedad al Encargado Territorial de Entornos Protectores que ha
brindado la asesoria.

En caso de que se deba hacer reporte a un ente externo privado o gubernamental, el colegio
debe comunicar el radicado del reporte una vez haya sido realizado al Encargado Territorial
de Entornos Protectores y éste informara a las demas coordinaciones de la ORS.

EEl Director/Rector informard al Administrador sobre algin proceso que se deba adelantar
ante un ente gubernamental, o que implique aspectos econdmicos, juridicos y de gestion
humana; para que esté atento a cualquier comunicacion o requerimiento que surja al
respecto. También sera informado, de ser necesario, la destinacidon de alguna partida de
recursos econdmicos para la contratacion de un asesor externo segun el caso.

El Administrador de la Institucion deberd comunicar al Encargado Territorial de Entornos
Protectores, quien se comunicara con las coordinaciones de Oficina Regional de Servicio
(ORS) en caso de que la situacién critica implique la presunta participacion de un empleado,
el Administrador apoyara el analisis del caso.



Evaluacién En cada situacidon es necesario realizar un andlisis del caso con el equipo de apoyo
nivel de interdisciplinario para determinar el nivel de riesgo, para esto, se recomienda tener en
riesgo cuenta los siguientes elementos:

« Contexto completo de la situacion.

o Antecedentes fisicos, emocionales y/o comportamentales que hagan probable la
reiteracion de los hechos.

« Hecho repetido o crénico.

« Vulneracién en la salud o seguridad del NNA.

« Ausencia de una figura familiar o de apego que pueda hacerse cargo o proteger al NNA.

« Alta dependencia respecto de la figura agresora.

« Uso de fuerza o amenazas.

« Antecedentes de violencia intrafamiliar.

« Agresor con antecedentes de agresion sexual.

Derivacion a Se derivaran los hechos ocurridos a las autoridades competentes para que ellos puedan
instancias brindar la respuesta y seguimiento requerido seguin sea el caso. Estos tienen como
externas de responsabilidad las garantias de proteccién y el restablecimiento de derechos de los NNA,
evaluacion o lo que favorece el acompafiamiento integral tanto al interior como fuera de la institucion.
apoyo Es importante antes de realizar algun tipo de reporte, que éste y la situacidon hayan sido

analizados, revisados y validadas con el Encargado Territorial de Entornos Protectores y la
Coordinacion Juridica de la ORS.

En Colombia, segun la ley 1620 las instituciones deben reportar, a través de las
instituciones prestadoras de salud y al Sistema Unificado de Informacién, aquellos casos
de maltrato, violencia escolar o vulneraciéon de derechos sexuales y reproductivos, que
sean reportados bajo cualquier forma o circunstancia. Los casos deben ser reportados a
través del Sistema de Informacidon Unificado de Convivencia Escolar SIUCE, segun
lineamientos del Ministerio de Educaciéon de Colombia y el informe fisico a secretaria de
Educacion.

Se recomienda a las Instituciones incluir en sus protocolos un directorio de las
instituciones a las que pueden acudir para reportar situaciones de vulneracion de nifios,
nifias y adolescentes.




PROTOCOLOS DE ATENCION

Riesgo
afectivo
sexual

En caso de reporte de alguna accién u omisidon que dafie o menoscabe la integridad psicosexual de
un NNA, se deberd tener en cuenta lo siguiente:

DENUNCIA POR PRESUNTO ABUSO SEXUAL

Ill

El abuso sexual es el “contacto o interaccidon entre NNA y un adulto, en el que el NNA es utilizado
para la satisfaccion sexual del adulto o de terceros, desconociendo el desarrollo psicosexual de
éste. El abusador puede ser un nifo, nifia o adolescente cuando es significativamente mayor que

la victima o tiene una posicién de poder o control sobre éste”[1].

Los abusos sexuales hacia NNA remiten a practicas sexuales que pueden ir desde tocamientos,
exposicién de los drganos sexuales, masturbacién frente a un NNA, acceso carnal (violaciones)
impuestas por un adulto, independientemente de la forma en que se ejerza la coercion [2].

Se establecen dos criterios basicos para tipificar el abuso: coercidn y asimetria [3]

Coercion: corresponde a los tipos de manipulacién o presion que ejerce el agresor sobre la
victima, puede ser psicoldgica, emocional o fisica (violencia fisica, amenazas, abuso de confianza,
entre otras)

Asimetria: se entiende como la desigualdad de poder y control que existe entre el agresor y la
victima, existen diferentes tipos como asimetria de poder, de conocimiento y/ o gratificacidn.

Anexo 2, Protocolo de atencién ante denuncia de
presunto abuso sexual.

SITUACIONES DE RIESGO AFECTIVO SEXUAL

Sexting: consiste en enviar textos, imdagenes, videos o fotos, que tengan contenidos sexuales
(como actitudes erdticas, pornografia o de relaciones sexuales), a través de mensajes de texto, de
correo electrénico o en redes sociales [4].

Sextorsidn: es un tipo de chantaje en el cual se amenaza a la victima con hacer publicas imagenes
y videos en los que tiene actitudes erdticas, pornograficas o manteniendo relaciones sexuales, a
través de mensajes de texto, correos electrdnicos o redes sociales. Estos pueden ser contenidos
obtenidos por dispositivos moviles o entregados por la victima, de forma voluntaria o a través de
engafios [4].

Grooming: es cuando un adulto se hace pasar por otra persona (como un menor de edad o un
artista) en redes sociales e internet para entablar una amistad con un menor de edad y luego
acosarlo con propuestas sexuales. Esta relacionado con la pederastia y la pornografia infantil en
internet [4].

Pornografia infantil: es toda representacion visual, grafica o textual, incluidos dibujos animados y
videojuegos que, de manera real o simulada, explicita o sugerida, involucren la participacion de
nifios o adolescentes en el desarrollo de actividades sexuales o exhibicién de los genitales con
fines sexuales [4].

[1] Save the children, 2001

[2] UNICEF, 2018.

[3] Cantén y Cortes, 2000.
[4] Ministerio de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones (MinTIC), Colombia 2020
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DISCIPLINA Y CONVIVENCIA ESCOLAR

Disciplina y
convivencia
escolar

La disciplina formativa es un tipo de intervencidn educativa que propicia la autorregulacion de la
conducta del estudiante en orden al ejercicio responsable de la libertad y la maduracién en el
amor. La disciplina personal permite asi mismo que la comunidad educativa (o el grupo) pueda
realizar sus fines[1], esto favorece a su vez la convivencia escolar comprendida como la accion de
vivir en compania de otras personas en el contexto escolar, de manera pacifica y armdnica. Se

refiere al conjunto de relaciones que ocurren entre las personas que hacen parte de la comunidad
educativa, el cual debe enfocarse en el logro de los objetivos educativos y su desarrollo integral. A
continuacién, se mencionan algunos comportamientos que pueden afectar la convivencia:

Faltas graves: aquellos comportamientos que comprometen las normas bdsicas de convivencia y
afectan de manera significativa a la Institucién o a cualquier miembro de la comunidad educativa,
causandole algun tipo de dafio, pero ademads, cuestionando los principios y los valores que la
comunidad educativa ha definido como centrales y deseables para la vida en comunidad, o ponen
en peligro, la vida del estudiante o de algin miembro de la comunidad escolar, incluyendo las
faltas relacionadas contra el medio ambiente y la salud.

Faltas muy graves: aquellas que atentan directamente contra los derechos humanos bdsicos, la
integridad fisica, psicolégica o moral de las personas o los principios educativos de la institucién.
Algunas de estas faltas pueden ser tratadas de acuerdo con la legislacién de cada pais y pueden ser
remitidas a las autoridades competentes internas o externas.

El conflicto: es una actitud de oposiciéon o desacuerdo que puede existir entre personas frente a
ideas o cosas, es decir, una condicion inevitable de las relaciones sociales. La existencia de un
conflicto no es necesariamente negativa; el problema radica en el curso que pueda tomar
(constructivo o destructivo) si no se aplican métodos pacificos de resolucion, basados en el respeto
mutuo y en mecanismos para solucién alternativa de conflictos en el ambito educativo[2]. El
conflicto se debe atender oportunamente, para evitar que se convierta en acoso.

Acoso escolar: es una forma de violencia entre compafieros en la que uno o varios estudiantes
molestan y agreden (acosador), de manera constante y repetida a uno o varios compafieros
quienes no pueden defenderse de manera efectiva y generalmente estdn en una posicidon de
desventaja o inferioridad (acosado). Las caracteristicas del acoso escolar son: intencionalidad
(actos premeditados con el fin de provocar dafio o agredir a otro), asimetria- desbalance de poder
(existe un desequilibrio y desigualdad de fuerzas entre el acosador o acosadores y el acosado) y
persistencia (actos que se repiten y se prolongan durante un tiempo). Puede ser fisico, psicoldgico,
social y/o verbal.

Ciberacoso: acoso que se realiza utilizando la tecnologia como el internet y las redes sociales, por
medio de acciones como amenazar, acosar, difamar, humillar e intimidar a la victima. Los canales
son muy variados: mensajes de texto en celulares, tabletas y computadores, paginas web y blogs,
juegos online, correos electrénicos, chats, encuestas, redes sociales, suplantaciéon de identidad
para poner mensajes, etc. [3]

[1] Ideario de los Colegios RC.
[2][3] Ministerio de Educacion (2020), Protocolos y rutas de actuacion frente a situaciones de violencia detectadas o cometidas en el sistema educativo: Republica de
Ecuador.



RIESGOS EN SALUD MENTAL

Riesgos en
salud
mental

Incluye casos de conductas autolesivas, vulneracion emocional, riesgo de conducta suicida, entre otras
condiciones de cardcter psicolégico, que impliquen gravedad.

Autolesiones: “son un intento de dafio en la superficie de la piel sin intento suicida. Es
@ intencional, ya que busca tener un impacto inmediato en el cuerpo”[1] entre estas, se
encuentran golpes, rasgufios, quemaduras, cortadas (cutting), arrancarse el cabello, entre otros.

Situaciones asociadas con conducta suicida: “una secuencia de eventos que se da de manera
progresiva, en muchos casos e inicia con pensamientos e ideas que se siguen de planes suicidas y
culminan en uno o multiples intentos con aumento progresivo de la letalidad sin llegar a la
muerte, hasta el suicidio consumado”[2]

Ideacién suicida: “situacion en la que la persona estd pensando permanentemente en cémo
acabar con su vida, generando ideas sobre la forma, los medios, el momento de hacerlo. Se
convierte en el mayor factor de riesgo para llegar a consumar el hecho”[3] son cuestionamientos
existenciales, ideas de minusvalia e ideas de desesperanza que pueden progresar hasta
convertirse en ideas de muerte, de suicidio y hasta la planeacion de éste.

Intento suicida: “conducta potencialmente lesiva autoinfligida y sin resultado fatal, para la que
existe evidencia, implicita o explicita, de intencionalidad de provocarse la muerte. Dicha
conducta puede provocar o no lesiones, independientemente de la letalidad del método”[4].

Suicidio: Muerte derivada de la utilizacion de cualquier método (envenenamiento,
ahorcamiento, herida por arma de fuego o cortopunzante, lanzamiento al vacio, a un vehiculo o
cualquier otra forma) con evidencia, explicita o implicita, que fue autoinfligida y con la intencién
de provocar el propio fallecimiento[5)

Riesgos en RIESGOS EN VULNERACION DE DERECHOS DEL NNA

vulneraciéon

de derechos
de NNA

Cualquier transgresién a los derechos de NNA establecidos en la Convencidon sobre los
Derechos del Nino, entre ellos abandono o falta de red familiar, desatencién a las
necesidades basicas, explotacion laboral y de mendicidad, exposicién, induccién, incitacion al
consumo de sustancias psicoactivas, induccidn a actos delictivos, entre otros aspectos que
pongan en alto riesgo al estudiante diferentes a los propios de violencia familiar y riesgo
afectivo.

—_— RIESGO EN VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

violencia
intrafamiliar Es toda accidon u omision cometida por algin miembro de la familia en relacién de poder que
perjudique el bienestar, la integridad fisica, psicoldgica del nifio, nifia o adolescente, puede darse
bajo agresion fisica, verbal y/o emocional.

[1] Montorio, Ignacio. y Garcia, Maria del Mar (2017). Programa de intervencion para el tratamiento de las autolesiones no suicidas en poblacion adolescente. Espafia.
Universidad Auténoma de Madrid

[2] Cafidn Buitrago SC. Citado en la Encuesta Nacional de Salud Mental — ENSM, 2015

[3] Protocolo para el abordaje pedagdgico de situaciones de riesgo en el marco de la ruta de atencidn integral para la convivencia escolar.

[4] Boletin de salud mental, conducta suicida y subdireccidon de enfermedades no transmisibles. Bogota D.C, actualizacién 2018

[5] Cafidn Buitrago SC. Citado en la Encuesta Nacional de Salud Mental — ENSM, 2015
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Incumplimiento
del cédigo de
conducta

COMPORTAMIENTOS ASOCIADOS CON SUSTANCIAS PSICOACTIVAS

El porte, consumo y expendio de sustancias psicoactivas son algunos de los
comportamientos que pueden afectar el desarrollo integral de los NNA; asi como, la
convivencia escolar en los establecimientos educativos.

Las sustancias psicoactivas “son toda sustancia que introducida en el organismo por
cualquier via de administracion (ingerida, fumada, inhalada, inyectada, entre otras) produce
una alteracién del funcionamiento del sistema nervioso central del individuo, la cual modifica
la conciencia, el estado de dnimo o los procesos de pensamiento. Su consumo puede crear
consumo problematico o dependencia”[1]

El consumo de sustancias adictivas como el tabaco, el alcohol, cigarrillos electrénicos
(vapeadores) y otras drogas, representa un grave riesgo para los estudiantes desde edades
tempranas hasta la adolescencia. La responsabilidad como Instituciones en la prevencion y
atencién a estos comportamientos cobra mayor relevancia y requiere un manejo y
orientacién acorde a las normativas de cada pais. A continuacién, se describen algunos tipos
de consumo([2]:

Experimental: consumo que se da por la curiosidad ante cualquiera de las drogas, pudiendo
posteriormente continuar el consumo o interrumpirlo.

Ocasional: uso espaciado de drogas, solo se consumen de vez en cuando. Generalmente la
persona acepta de una forma pasiva las invitaciones que recibe, sin adoptar la iniciativa de
tomar drogas por su cuenta.

Abuso: se puede entender por abuso de drogas aquel que pueda comprometer fisica,
psiquica y/o socialmente la evolucién de la persona o afectar negativamente a su entorno
emocional.

Policonsumo: es el abuso simultdneo de varias sustancias con distintos efectos
farmacolégicos y que pueden generar una dependencia.

Uso dependiente (compulsivo): uso sistematico que genera un estado fisico y psiquico,
caracterizado por modificaciones de comportamiento que comprenden un impulso
irreprimible por tomar la sustancia a fin de experimentar sus efectos o de evitar el malestar
producido por su privacion.

INCUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE CONDUCTA

Ante el incumplimiento del cédigo de conducta, la Institucion debe tener en cuenta el
protocolo de atencién establecido por esta Politica y realizar el debido proceso.

Anexo 3, Protocolo de atencion __ante
incumplimiento del codigo de conducta.

[1] Ministerio de Salud, Abecé de la prevencion y atencidon al consumo de sustancias psicoactivas, 2016.
[2] Adicciones comportamentales (2022)
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SEGUIMIENTO

Corresponde a las acciones que permiten conocer la evolucidn de las situaciones, a través
de llamadas telefdnicas, entrevistas, visitas, informes u otros. El seguimiento se hace al
proceso de atencion de la situacidn critica, la cual incluye el acompanamiento al estudiante
en su condicién emocional y académica, se debe evitar la revictimizacién. Se adiciona a las
medidas de prevencion establecidas.

Adicionalmente, es el insumo para revisar, retomar y fortalecer las estrategias que se
plantean desde el enfoque de promocidn y prevencién. Estas acciones permiten verificar,
monitorear y retroalimentar cada proceso llevado a cabo en la Institucién.

El cronograma de seguimiento queda establecido de manera anual o segun la periodicidad
que establezca la ley vigente y la necesidad de cada caso.
o Seguimiento de la eficacia de las medidas preventivas.
o Analisis de casos ocurridos para diagndstico y no repeticion.
o Recopilacién de informacidn para la evaluacién de modificaciones
@ necesarias en las medidas preventivas establecidas en la presente
Politica y nuevas necesidades de tematicas a tratar.

Registro de los procesos

El colegio llevara un registro escrito de todos los casos atendidos mediante esta Politica; por
lo tanto, se debe elaborar un informe de cada caso abordado, para facilitar su seguimiento y
dar cuenta de los reportes ante las autoridades y de toda la informacién y colaboracién que
se les brinde. Dichos registros se deberan compilar en una carpeta que tendra por nombre
Entornos Protectores; ésta estara a cargo del Director/Rector, quien la debera tener en un
lugar seguro y privado. Solo tendran acceso a esta carpeta él y el Encargado Territorial de
Entornos Protectores; por lo cual, si algin miembro de la comunidad educativa requiere
alguna informacién contenida en la carpeta, se deberd contar con el permiso expreso del
Director/Rector, quien debera evaluar la necesidad de permitir el acceso a esta informacion.



REFERENTES NORMATIVOS

LEGISLACION COLOMBIANA VIGENTE A LA FECHA SOBRE LA PROTECCION A NINAS,NINOS Y ADOLESCENTES Y ACOSO
SEXUAL EN EL AMBITO LABORAL.

Este apartado es meramente enunciativo, sin exclusidon de otras normas que puedan existir en el ordenamiento juridico
colombiano al respecto.

Ley 1098 de 2006: Cédigo de infancia y adolescencia

-Articulo 10. Corresponsabilidad. Para los efectos de este cddigo, se entiende por corresponsabilidad, la concurrencia de
actores y acciones conducentes a garantizar el ejercicio de los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes. La
familia, la sociedad y el Estado son corresponsables en su atencion, cuidado y proteccién. La corresponsabilidad y la
concurrencia aplican en la relacidon que se establece entre todos los sectores e instituciones del Estado. No obstante, lo
anterior, instituciones publicas o privadas obligadas a la prestacidén de servicios sociales, no podran invocar el principio
de la corresponsabilidad para negar la atencién que demande la satisfacciéon de derechos fundamentales de nifos, nifas
y adolescentes.

-Articulo 18. Derecho a la integridad personal. Los nifios, las nifias y los adolescentes tienen derecho a ser protegidos
contra todas las acciones o conductas que causen muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico. En especial,
tienen derecho a la proteccién contra el maltrato y los abusos de toda indole por parte de sus padres, de sus
representantes legales, de las personas responsables de su cuidado y de los miembros de su grupo familiar, escolar y
comunitario.

Para los efectos de este cédigo, se entiende por maltrato infantil toda forma de perjuicio, castigo, humillacién o abuso
fisico o psicoldgico, descuido, omision o trato negligente, malos tratos o explotacién sexual, incluidos los actos sexuales
abusivos y la violacion y en general toda forma de violencia o agresién sobre el nifio, la nifia o el adolescente por parte de
sus padres, representantes legales o cualquier otra persona.

-Articulo 20. Derechos de proteccidn. Los nifios, las nifias y los adolescentes seran protegidos contra:

-Numeral 1. El abandono fisico, emocional y psicoafectivo de sus padres, representantes legales o de las personas,
instituciones y autoridades que tienen la responsabilidad de su cuidado y atencion.

-Numeral 4. La violacidn, la induccién, el estimulo y el constrefimiento a la prostitucién; la explotacién sexual, la
pornografia y cualquier otra conducta que atente contra la libertad, integridad y formacién sexuales de la persona menor
de edad.

-Numeral 19. Cualquier otro acto que amenace o vulnere sus derechos.

-Articulo 33. Derecho a la intimidad. Los nifos, las nifias y los adolescentes tienen derecho a la intimidad personal,
mediante la proteccidén contra toda injerencia arbitraria o ilegal en su vida privada, la de su familia, domicilio y
correspondencia. Asi mismo, seran protegidos contra toda conducta, accidn o circunstancia que afecte su dignidad.
-Articulo 44. Obligaciones Complementarias de las Instituciones Educativas. Los directivos y docentes de los
establecimientos académicos y la comunidad educativa en general pondrdn en marcha mecanismos para:

-Numeral 2. Establecer la deteccidn oportuna y el apoyo y la orientacidn en casos de malnutriciéon, maltrato, abandono,
abuso sexual, violencia intrafamiliar, y explotacion econdmica y laboral, las formas contempordneas de servidumbre y
esclavitud, incluidas las peores formas de trabajo infantil.

-Numeral 4. Garantizar a los nifios, nifas y adolescentes el pleno respeto a su dignidad, vida, integridad fisica y moral
dentro de la convivencia escolar.

-Numeral 5. Proteger eficazmente a los nifios, nifias y adolescentes contra toda forma de maltrato, agresion fisica o
psicolégica, humillacidn, discriminacion o burla de parte de los demas companeros o profesores.
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-Numeral 7. Prevenir el trafico y consumo de todo tipo de sustancias psicoactivas que producen dependencia dentro
de las instalaciones educativas y solicitar a las autoridades competentes acciones efectivas contra el trafico, venta y
consumo alrededor de las instalaciones educativas.

-Numeral 9. Reportar a las autoridades competentes, las situaciones de abuso, maltrato o peores formas de trabajo
infantil detectadas en nifios, nifas y adolescentes.

-Articulo 45. Prohibicidn de sanciones crueles, humillantes o degradantes. Los directores y educadores de los centros
publicos o privados de educacién formal, no formal e informal, no podrdn imponer sanciones que conlleven maltrato
fisico o psicoldgico de los estudiantes a su cargo, o adoptar medidas que de alguna manera afecten su dignidad. Asi
mismo, queda prohibida su inclusién bajo cualquier modalidad, en los manuales de convivencia escolar.

Ley 1146 de 2007: por medio de la cual se expiden normas para la prevencion de la violencia sexual y atencién
integral de los nifos, nifias y adolescentes abusados sexualmente.

-Articulo 2. Definicion. Para efectos de la presente ley se entiende por violencia sexual contra nifios, nifias y
adolescentes, todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido sobre un nifio, nifia o adolescente, utilizando la
fuerza o cualquier forma de coercidn fisica, psicolégica o emocional, aprovechando las condiciones de indefensién, de
desigualdad y las relaciones de poder existentes entre victima y agresor.

-Articulo 11. Identificacion temprana en aula. Los establecimientos educativos oficiales y privados, que ofrezcan
educacion formal en los niveles de basica y media, deberdn incluir elementos que contribuyan a la identificacién
temprana, prevencion, autoproteccién, deteccidn y denuncia del abuso sexual de que puedan ser victima los
educandos, dentro y fuera de los establecimientos educativos.

-Articulo 12. Obligacion de denunciar. El docente estd obligado a denunciar ante las autoridades administrativas y
judiciales competentes, toda conducta o indicio de violencia o abuso sexual contra nifios, nifias y adolescentes del que
tenga conocimiento.

-Articulo 13. Acreditacion. Los docentes que tengan a su cargo el programa en educacidn para la sexualidad y salud
sexual y reproductiva en los establecimientos oficiales y privados, deberan ser profesionales idoneos, capacitados en
ese campo de manera que posibiliten la deteccién y manejo de cualquier caso de abuso sexual de sus estudiantes.
Tales docentes deberdn acreditar su perfil de conformidad con las disposiciones y directivas emanadas del Ministerio
de Educacion Nacional.

Ley 599 de 2000: Cédigo Penal Colombiano

-Articulo 208. Acceso carnal abusivo con menor de catorce anos. El que acceda carnalmente a persona menor de
catorce (14) afios, incurrird en prisién de doce(12) a veinte (20) afios.

-Articulo 209. Actos sexuales con menor de catorce afios. El que realizare actos sexuales diversos del acceso carnal
con persona menor de catorce (14) afios o en su presencia, o la induzca a practicas sexuales, incurrira en prisién de
nueve (9) a trece (13) afos.

-Articulo 210. Acceso carnal o acto sexual abusivos con incapaz de resistir. El que acceda carnalmente a persona en
estado de inconsciencia, o que padezca trastorno mental o que esté en incapacidad de resistir, incurrird en prisién de
doce (12) a veinte (20) afios. Si no se realizare el acceso, sino actos sexuales diversos de él, la pena sera de ocho (8) a
dieciséis (16) afios.

-Articulo 210-a. Acoso sexual. El que en beneficio suyo o de un tercero y valiéndose de su superioridad manifiesta o
relaciones de autoridad o de poder, edad, sexo, posicién laboral, social, familiar o econdmica, acose, persiga, hostigue
o asedie fisica o verbalmente, con fines sexuales no consentidos, a otra persona, incurrird en prision de uno (1) a tres
(3) afos.
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-Articulo 211. Circunstancias de agravacidn punitiva. Las penas para los delitos descritos en los articulos anteriores,
se aumentaran de una tercera parte a la mitad, cuando:

-Numeral 1. La conducta se cometiere con el concurso de otra u otras personas.

-Numeral 2. El responsable tuviere cualquier caracter, posicidén o cargo que le dé particular autoridad sobre la victima
o laimpulse a depositar en él su confianza.

-Numeral 3. Se produjere contaminacién de enfermedad de transmisién sexual.

-Numeral 4. Se realizare sobre persona menor de catorce (14) afios.

-Numeral 6. Se produjere embarazo.

-Numeral 7. El nuevo texto es el siguiente:> Si se cometiere sobre personas en situacion de vulnerabilidad en razén de
su edad, etnia, discapacidad fisica, psiquica o sensorial, ocupacién u oficio.

-Numeral 8. Si el hecho se cometiere con la intencién de generar control social, temor u obediencia en la comunidad.
-Articulo 218. Pornografia con personas menores de 18 afos. El que fotografie, filme, grabe, produzca, divulgue,
ofrezca, venda, compre, posea, porte, almacene, trasmita o exhiba, por cualquier medio, para uso personal o
intercambio, representaciones reales de actividad sexual que involucre persona menor de 18 afos de edad, incurrira
en prisién de 10 a 20 afos y multa de 150 a 1.500 salarios minimos legales mensuales vigentes. Igual pena se aplicara
a quien alimente con pornografia infantil bases de datos de internet, con o sin fines de lucro.

Ley 1620 de 2013: Convivencia escolar

-Articulo 17. Responsabilidades de los establecimientos educativos en el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y
Formacion para los Derechos Humanos, la Educacién para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacidon de la Violencia
Escolar.

-Numeral 1. Garantizar a sus estudiantes, educadores, directivos docentes y demads personal de los establecimientos
escolares el respeto a la dignidad e integridad fisica y moral en el marco de la convivencia escolar, los derechos
humanos, sexuales y reproductivos.

-Numeral 2. Implementar el comité escolar de convivencia y garantizar el cumplimiento de sus funciones acorde con
lo estipulado en los articulos 11, 12 y 13 de la presente ley.

-Numeral 3. Desarrollar los componentes de prevencidn, promocidn y proteccion a través del manual de convivencia,
y la aplicacion de la Ruta de Atencidn Integral para la Convivencia Escolar, con el fin de proteger a los estudiantes
contra toda forma de acoso, violencia escolar y vulneracion de los derechos humanos, sexuales y reproductivos, por
parte de los demas compafieros, profesores o directivos docentes.

-Numeral 6. Emprender acciones que involucren a toda la comunidad educativa en un proceso de reflexién
pedagdgica sobre los factores asociados a la violencia y el acoso escolar y la vulneracién de los derechos sexuales y
reproductivos y el impacto de los mismos, incorporando conocimiento pertinente acerca del cuidado del propio
cuerpo y de las relaciones con los demas, inculcando la tolerancia y el respeto mutuo.

-Numeral 9. Generar estrategias pedagdgicas para articular procesos de formacion entre las distintas dreas de
estudio.

Ley 2365 de 2024: Por medio de la cual se adoptan medidas de prevencion, proteccion, y atencién del acoso sexual
en el ambito laboral y en las Instituciones de Educaciéon Superior de Colombia.

-Articulo 1. Tiene por objeto garantizar el derecho fundamental a la igual, no discriminacién y una vida libre de
violencias mediante la adopcién de medidas de prevencion, proteccidn y atencion a las victimas de acoso sexual en el
contexto laboral.
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GLOSARIO

Toda accién pedagdgica que busca enmendar y compensar dafios causados a otras personas.
Son acciones que pretenden restablecer las relaciones o el ambiente escolar de confianza y
solidaridad. Este tipo de acciones son construidas colectivamente y pueden activarse para
atender conflictos manejados inadecuadamente.

ACCION

REPARADORA

ACOSO FisIco Es el tipo de acoso mas comun que tiene como finalidad causar dafio al cuerpo o a la salud de
otra persona. Incluye pufietazos, patadas, empujones, cachetadas, mordiscos, rasguiios,
pellizcos, jalon de pelo, entre otras y en ocasiones, se produce también el robo o dafio

intencionado de las pertenencias de las victimas. Comité Distrital de Convivencia Escolar,
Bogotd, 2022

ACOSO En este caso existe una persecucién, intimidacién, chantaje, manipulacién y amenazas a la
PSICOLOGICO otra persona. Son acciones que dafian la autoestima de la victima y fomentan su sensacion de
temor. Adicionalmente, estas agresiones son dificiles de detectar por parte de las y los
docentes o personas cuidadoras

Manifestacion de la violencia sexual en la cual una persona con un estatus de superioridad
solicita actos de naturaleza sexual, para si misma o para otras personas, a quienes estan bajo
su autoridad, aprovechandose de su situacion de poder. Este puede visibilizarse en cuanto a
edad, sexo o posicion laboral, social, familiar o econdmica. El acoso sexual puede involucrar
hostigamiento, persecucion fisica, verbal o psicoldgica, amenazas y acoso virtual.
ACOSO SEXUAL En el contexto laboral, seglin la Ley 2365 de 2024, se entiende por acto sexual todo acto de
persecucion, hostigamiento o asedio, de cardcter o connotacion sexual, lasciva o libidinosa,
que se manifieste por relaciones de poder de orden vertical u horizontal, mediadas por la
edad, el sexo, el género, orientacion e identidad sexual, la posicion laboral, social, o
econdmica, que se dé una o varias veces en contra de otra persona en el contexto laboral y en
las Instituciones de Educacion Superior en Colombia. Ley 2365, Colombia, 2024

Pretende aislar a la victima del resto del grupo, ignorandola, aislandola y excluyéndola del
resto. Puede ser directo: excluir, no dejar participar a la victima en actividades, sacarlos del
grupo o indirecto: ignorar, tratar como un objeto, como si no existiera o hacer ver que no esta
ahi. Comité Distrital de Convivencia Escolar, Bogotd, 2022

ACOSO SOCIAL

Toda accién que busque con las palabras degradar, humillar, atemorizar o descalificar a otras
personas. Incluye insultos, apodos ofensivos, burlas y amenazas. Comité Distrital de
Convivencia Escolar, Bogotd, 2022

ACOSO VERBAL

Acto intencional hacia otra persona para hacerle dafio sea fisico, emocional o social.

ASIVIETRIA DE El abusador en general cuenta con mayores conocimientos que su victima sobre la sexualidad
CONOCIMIENTOS y las implicancias de un involucramiento sexual (Ochotorena, Madariaga,1996 citado en
UNICEF, 2018).
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GLOSARIO

ASIMETRIA DE
GRATIFICACION

ASIMETRIA DE
PODER

COMPETENCIAS
CIUDADANAS

EXPLOTACION
SEXUAL

ENFOQUE
RESTAURATIVO

FACTORES DE
PROTECCION

FACTORES DE

RIESGO

HABILIDADES PARA
LA VIDA

El abusador sexual actla para su gratificacidon sexual. Aun cuando intente generar excitacion
en la victima, siempre se relaciona con el propio deseo y necesidad, nunca con los deseos y
necesidades de la victima.(Ochotorena, Madariaga,1996 citado en UNICEF, 2018).

Puede derivar de la diferencia de edad, roles, fuerza fisica y/o de la capacidad de
manipulacién psicoldgica del abusador de modo que nifos, niflas y adolescentes son
colocados en una situacion de vulnerabilidad y dependencia. Puede, ademas, darse con una
fuerte dependencia afectiva que hace aun madas vulnerable a la victima. (Ochotorena,
Madariaga,1996 citado en UNICEF, 2018).

Conjunto de conocimientos y de habilidades cognitivas, emocionales y comunicativas que,
articulados entre si, hacen posible que el ciudadano actie de manera constructiva en una
sociedad democratica

Es una categoria del abuso sexual infantil en la que el abusador persigue un beneficio
econdmico y que engloba la prostitucion y pornografia infantil. Se suele equiparar la
explotacién sexual con el comercio sexual infantil. Save the Children, 2001.

Perspectiva frente a las faltas cometidas por los estudiantes, en donde se busca la reparacion
integral de quienes han sido victimas de agresiones, situaciones, delitos o faltas, asi como de
los agresores o sujetos activos de las mismas, poniendo el acento en la atencion a las
necesidades de todos ellos, antes que a acciones punitivas.

Son aquellos que propician que la persona pueda y sepa reaccionar ante el riesgo, con lo que
disminuyen las posibilidades que suceda. Estos factores de proteccidn se relacionan
directamente con capacidades como: autocuidado, tomar decisiones, limites. Son atributos o
rasgos individuales, familiares o socioculturales, que inhiben, reduce o atenta una situacidn
de riesgo.

Condiciones personales, familiares o sociales que se viven en lo cotidiano y que influyen en la
conducta y en las decisiones de las personas, haciendo que la persona se encuentre en mayor
riesgo y vulnerabilidad.

Son capacidades y recursos personales, interpersonales, cognitivos, emocionales y fisicos, que
permiten a las personas controlar y dirigir sus vidas, desarrollando la capacidad para vivir con
su entorno y lograr que éste cambie. Como ejemplos de habilidades para la vida individuales
se pueden citar las estrategias para la toma de decisiones y la solucién de problemas, las
habilidades de comunicacién y de relacién interpersonal y la facultad para manejar las
emociones y el estrés.
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GLOSARIO

MALTRATO Es el hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas, descréditos, desprecio,
EMOCIONAL O ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia el nifio, nifia o
PSICOLOGICO adolescente. UNICEF,2000.

Es toda accion que puede o no tener como resultado una lesion fisica, producto de un castigo

MALTRATO FiSICO Unico o repetitivo, se manifiesta mediante golpes o lesiones aplicados al nifio, nifia o

adolescente con violencia. UNICEF,2000.

MALTRATO Se considera toda accidn, omisién o trato negligente, no accidental, que priva al nifio de sus
INFANTIL derechos y su bienestar, que amenaza y/o interfiere su ordenado desarrollo fisico, psiquico o
social y cuyos autores pueden ser personas, instituciones o la propia sociedad. Save the
Children, 2001.

m Es un proceso de resolucién de conflictos en el que las dos partes enfrentadas acuden
voluntariamente a una tercera persona, imparcial, llamada mediadora o mediador, con el fin
de llegar a un acuerdo que sea satisfactorio para las dos partes (De Armas, 2003). En este

proceso la solucidn no se impone por terceras personas, sino que es creada por las partes

(Rozenblum, 1998). Sistema Nacional de Convivencia Escolar, (2013), Guias pedagdgicas para
la convivencia escolar, Guia 49. Colombia

Es una situacidn en las que las necesidades fisicas basicas del nifio, nifia o adolescente

NEGLIGENCIA Y (alimentacion, vestido, higiene, proteccidon y vigilancia en las situaciones potencialmente

ABANDONO FisSICO

peligrosas, educacién y/o cuidados de salud) no son atendidas temporal o permanentemente
por ningln miembro del grupo que coincide con el nifio. Save of Children, 2001

Persona(s) que observan los comportamientos que genera el acosador sobre el acosado. Su
papel juega un rol importante en el fendmeno del acoso escolar ya que su actuacion puede
estar enfocada en: ignorar la situacidn, unirse a la agresién y participar de ésta, o ayudar a
detenerla. Son un foco de acompafiamiento importante en el tema de prevencion del acoso
escolar.

OBSERVADORES

Proceso (intencional o no) por el cual se solicita a la victima que explique varias veces lo
sucedido, lo que afecta su dignidad y su sentido de privacidad. La revictimizaciéon puede darse
de diferentes maneras: rememoracién del hecho de violencia, repeticion de interrogatorios,
multiples valoraciones o exdmenes, divulgacion del hecho a los medios, etc. Usualmente se da
con la intencidn de hacer que el nifio, nifia o adolescente mantenga su version o historia sobre
la situacién experimentada, como parte del proceso de investigacion.

RE-VICTIMIZACION.

TOCAMIENTOS Acciones fisicas no deseadas e invasivas que involucran el contacto con el cuerpo de una
persona sin su consentimiento.
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